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Roger Gilbert, 

• Après 31 ans de service, a décidé en 2005 de prendre sa retraite du Service des incendies de la ville Montréal (SIM) 

• Après 15 années au combat incendie, il a occupé, pendant 11 ans, un poste aux affaires publiques du SIM pour l’accueil des visiteurs, des 
pompiers, de l'organisation d'événements spéciaux, de l’organisation de funérailles civiques, des relations médias et du protocole.  

• Par la suite, il a occupé la fonction de capitaine responsable de la section de l’éducation du public pendant 5 ans.  Durant cette période, il 
a collaboré avec le Ministère de la Sécurité publique à de nombreuses conférences sur l’éducation du public lors de différents colloques.

• Depuis 14 ans, il enseigne au collège Montmorency, dans le cadre du programme AEC en prévention des incendies, un cours sur 
l’éducation et la sensibilisation du public, un cours sur les activités préventives auprès de clientèles diversifiées et il encadre les stages.  

• Il y a cinq ans, il a développé avec le collège Montmorency, une formation Parler aux médias un art…..pour les intervenants en sécurité 
incendie.  Il a été invité à animer de nombreuses conférences sur le sujet des communications en milieu incendie et en gestion de crise.



Marie France Bergeron,

• En 2001, elle complète son DEP en Intervention en sécurité incendie à l’Institut de protection contre les incendies du Québec, 
et poursuit son DEC en Prévention des incendies au Collège Montmorency tout en travaillant comme pompière à temps 
partiel au Service des incendies de Charlemagne (la ville de Céline !). 

• Ce petit bagage d’expérience l’a aidée dans son cheminement et lui a servi de tremplin afin de joindre les rangs du Service 
incendie de Drummondville en août 2002.

• En 2008, elle est promue au poste de lieutenante à l’Éducation du public, ce qui lui permet de rallier ses deux passions : 
l’éducation et l’incendie !

• En plus d’un certificat en enseignement à l’UQTR, elle a poursuivi ses études dans deux autres certificats universitaires à la 
Polytechnique de Montréal, soit : 

• Gestion des opérations d’urgence en sécurité incendie et

• Gestion de la prévention des incendies et des accidents, 

• ce qui la conduite à l’obtention d’un baccalauréat par cumul sciences.

• Comptant aujourd’hui 17 années au sein du Service de sécurité incendie et sécurité civile de la Ville de Drummondville elle 
relève de nouveaux défi depuis janvier dernier à titre de Capitaine analyse et gestion de risque.



CHANGEMENT DE PILE DES 
AVERTISSEURS DE FUMÉE : UN 
HÉROS CONTRIBUE À SAUVER UNE 
VIE

UN HÉROS SAUVE LA VIE DE SES PARENTS À 
DRUMMONDVILLE

UN HOMME SAUVÉ PAR SON AVERTISSEUR DE 
FUMÉE À LABRECQUE



EST-CE QUE …….

• Inventez-vous ?

• Connaissez-vous ? 

• Utilisez-vous ?

• Valeurs éducatives ?

• Pompiers d’un jour ?



EN GROUPE DE __________
(20 MINUTES)

• C’est quoi l’EP pour vous ?

• Quels sont les initiatives que vous faites chez vous ? 

• Pouvons nous profiter de l’expertise de notre voisin ? 

• Est-ce que l’éducation est un gage de succès ?



Discussion 



FAIRE DE L’ÉDUCATION DU PUBLIC C’EST ……

• Être en amour

• Être Créatif

• Être Imaginatif



CAMPAGNE 

• C’est quoi l’impact d’une campagne bien orchestré ?

• Comment pouvons nous mener cela à bien ? 

• Implication des élus (es) ?



CAMPAGNE

• Travail d’équipe

• On fait en équipe et on défait en équipe

• Supporter par des spécialistes :

• Rédacteur

• Concepteur

• Réalisateur

• Pédagogue

• Afin d’obtenir des résultats d’apprentissage intéressants et pour que tous les sens soient motivés



MAINTENANT

• En fonction des objectifs à atteindre que nous venons de voir,  quelle serait votre 
nouvelle approche ? 

• Quelles seraient les difficultés que vous pourriez rencontrer ? 



FAIRE DE L’ÉDUCATION DU PUBLIC C’EST….

• Avons-nous un impact dans la communauté ?

• Est-ce éducatif, pédagogique ? 

• Ciblons-nous bien notre public ?

• Faisons-nous une bonne analyse avant la formation ?



FAIRE DE L’ÉDUCATION DU PUBLIC C’EST….

• C’est faire du théâtre :
• convaincre

• amuser

• informer 

• encourager 

• émouvoir

• séduire



MAINTENANT

• Nous allons voir ce qui existe.

• Nous allons vous présenter des outils en éducation. 



EN CONCLUSION

• Peu importe votre budget et la structure de votre service, il y a mille et une façon 
de pouvoir participer en éducation du public!

• Consulter le site du MSP, Le guide de mobilisation et de communication, naviguer 
sur internet , contacter vos voisins !

• Unissez vous !!!

• Profiter du séminaire  pour échanger et partager sur vos belles initiatives. 

• J'espère que parmi ces idées vous pourrez en adapter une à votre réalité et en 
faire profiter vos CITOYENS !



CLUB DE BASEBALL
RECTO                             VERSO



JEUX DE CARTES AVEC LES AINÉS



MACTH SÉCURITÉ INCENDIE
LHJMQHTTPS://VOLTIGEURS.CA/VIDEO-CHANNELS/2015-

2016/MATCH-PROMO-SERVICE-DES-INCENDIES

Porte a porte avec les joueurs
Concours école / classe gagnante



MARDI EN FEU EN OCTOBRE !



DINER AVEC LES POMPIERS ET PREVENTIONNISTES


